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JyvaskyldaDno-2026-1654
Tyéllisyyspalveluiden yritysasiantuntijan viran tayttaminen

Valmistelijat / lisatiedot:

Anna-Kaisa Rasanen, palvelupaallikkd, anna-kaisa.rasanen@jyvaskyla.fi

Kuvaus

Tyollisyyspalveluiden yritysasiantuntijan vakituinen virka oli julkisesti haettavana ajalla
3.3.-17.3.2026. Yritysasiantuntijan tehtavassa paaasiallinen kohderyhma ovat
tyonantaja-asiakkaat, joille tarjotaan erilaisia palveluita rekrytointeihin ja tydvoiman
saatavuuteen liittyen. Tarkedna osana tehtavaan kuuluu yrittdjien ja tydnantajien
tapaamiset ja palveluiden markkinointi mm. yrityskaynneilla seka kentalta saatavan
toimialakohtaisen tiedon ja tydmarkkinatilanteen jakaminen omavalmentajille ja
sidosryhmille. Avoimien tydpaikkailmoitusten vastaanottaminen, ehdokasasettelu,
palvelupuhelimeen vastaaminen, paikkojen tayttymisen seuranta ja niista viestiminen
seka erilaisten rekrytointitilaisuuksien jarjestaminen kuuluvat myos osana
yritysasiantuntijan tehtavaa. Yritysasiakkaita palvellaan ns. account manager-mallilla,
jossa asiakkuudesta vastaava henkild kokoaa oikeat asiantuntijat auttamaan yritysta
eri tilanteissa. Ty6hon kuuluu olennaisesti myds aktiivinen sidosryhma- ja
verkostotyoskentely. Teemme asiakastyota monikanavaisesti, joten palvelemme
asiakkaita henkildkohtaisten tapaamisten lisaksi videoyhteyksin, puhelimitse ja
verkkopalveluja hyddyntaen.

Tehtavan kelpoisuusvaatimuksena oli tehtavaan soveltuva korkeakoulututkinto. Muut
edellytetyt ja eduksi katsotut seikat oli tydpaikkailmoituksella kuvattu seuraavasti: ”
Katsomme eduksi aiemman kokemuksen tyollisyydenhoidon palveluista ja toimintaa
ohjaavasta lainsaadannosta. Tehtava edellyttaa hyvia asiakaspalvelu- ja
markkinointitaitoja seka yritystoiminnan perusedellytysten hallintaa. Lisaksi
edellytamme kykya toimia verkostoissa ja haastavissa asiakastilanteissa, joissa
korostuvat tilannesidonnaiset neuvottelu- ja ratkaisutaidot. Tydssa tarvitaan itsendista
paatdksentekoa, sujuvaa tietojarjestelmien kayttda, esiintymis- ja
tiedonhankintataitoja. Lisaksi arvostamme ratkaisukeskeista tyootetta, oma-
aloitteisuutta, erinomaisia vuorovaikutustaitoja seka innostusta kehittaa ja kokeilla
uusia toimintamalleja. Oleellista on kyky tunnistaa tydmarkkinoiden ja yritysten
tarpeet seka osata hyddyntaa yrityksille suunnattuja palveluita. Tehtavan hoitaminen
edellyttaa liikkumista Jyvaskyla-Muurame tyollisyysalueella, ja tydkielena kaytetaan
suomea ja englantia.” Virantoimituspaikka virkasuhteen alussa on
tyonantajapalveluissa.

Virkaan tuli maaraaikaan mennessa yhteensa 52 hakemusta, joista kelpoisuusehdon
taytti 49 hakijaa. Haastatteluun kutsuttiin 10 hakijaa. Haastattelutydéryhmaan kuuluivat
palvelupaallikdt Anna-Kaisa Rasanen ja Anne Hamalainen.

Paatoksen peruste
Hallintosaannon 50 8:n 8 kohdan mukaan esihenkild valitsee alaisensa henkiloston.

Paatos
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Valitsen Tradenomi (AMK) llkka Finnilan tydllisyyspalveluiden yritysasiantuntijan
toistaiseksi voimassa olevaan virkaan. Virantoimitusvelvollisuus alkaa 1.6.2026 tai
erikseen sovittavana ajankohtana.

llkka Finnila tayttaa viran kelpoisuusvaatimuksen. Hanella on vahvat asiakaspalvelu- ja
markkinointitaidot, jotka nakyvat hanen aiemmassa tydkokemuksessaan
asiakaskohtaamisissa ja palveluiden tiedottamisessa. Lisaksi Finnila hallitsee ja
tunnistaa tydssaan yritystoiminnan perusedellytykset, ja hanelle on kykya tunnistaa
tydomarkkinoiden ja yritysten tarpeet seka hyddyntaa yrityksille suunnattuja palveluita
tehokkaasti. Nama ominaisuudet ja taidot korostuvat erityisesti yritysneuvontaa
tehtaessa. llkka Finnila on osoittanut laaja-alaista osaamista verkostoitumisessa
tyollisyyden edistamisen kentdlla oppilaitosten seka muiden sidosryhmien ja
verkostojen suuntaan. Finnilalla on myds kokemusta haastavista asiakastilanteista,
joissa korostuvat tilannesidonnaiset neuvottelu- ja ratkaisutaidot. Hanen tydotteensa
on ratkaisukeskeinen ja oma-aloitteinen, ja hanellad on kyky tehda itsendisia paatoksia
seka toimia joustavasti muuttuvissa tilanteissa. Finnild omaa hyvat tietojarjestelmien
hallinta- ja tiedonhankintataidot seka hanella on vahvaa kokemusta esiintymisesta.
Kokonaisarviointina tehtyyn ansiovertailuun perustuen llkka Finnild on virkaan sopivin.

Valintapaatds on lopullinen. Virassa ei kayteta koeaikaa, silla valittu on tydskennellyt
vastaavassa tehtavassa Jyvaskylan kaupungin palveluksessa. Valittu on toimittanut
hyvaksyttavan todistuksen terveydentilastaan.

Mikali valinta raukeaa tai virkaan valittu ei ota virkaa vastaan, valitsen virkaan 1.
varasijalle kelpoisuusehdot tayttavan KTM Jani Antikaisen ja 2. varasijalle
kelpoisuusehdot tayttavan YTM Outi Pasasen.

Tiedoksi

Hakijat,

Elinkeino- ja tyollisyyslautakunta,
Hanna Lahteel3,

Anne Piippanen,

Mia Kainulainen,

Selma Vidgren

Allekirjoitus

Anna-Kaisa Rasanen, palvelupaallikkd tydnantajapalvelut

Viranhaltijapaatoksen nahtavanaolo
Paatos on yleisesti nahtavana 27.4.2026 Jyvaskylan kaupungin verkkosivuilla.

Muutoksenhakuviranomainen

Otteen oikeaksi todistaa Larissa Makinen.
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Muutoksenhakuviranomainen on elinkeino- ja tyoéllisyyslautakunta

Jyvaskyla
24.04.2026

Tiedoksianto asianosaiselle
sahkodpostitse
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Oikaisuvaatimus
§1

Oikaisuvaatimusohje
Oikaisuvaatimusohje, kunnallisasiat

Paatokseen voi hakea muutosta oikaisuvaatimuksella. Paatokseen ei saa hakea
muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimuksen saa tehda

- asianosainen eli se, johon paatos on kohdistettu tai se, jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittomasti vaikuttaa seka
- kunnan jasen.

Kuntien yhteisen toimielimen paatokseen saa oikaisuvaatimuksen tehda myds
sopimukseen osallinen kunta ja sen jasen.

Oikaisuvaatimuksen maksu

Oikaisuvaatimuskasittely on maksutonta.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on jatettava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.

Kaytettaessa tavallista sahkaoista tiedoksiantoa, asianosaisen katsotaan saaneen
paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, kolmantena paivana viestin l[ahettamisesta.
Kirjeitse tapahtuvan tiedoksiannon kohdalla asianosaisen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan kuluttua kirjeen
lahettamisesta.

Kunnan jésenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua
siita, kun poytakirja on asetettu yleisesti nahtavaksi Jyvaskylan kaupungin
verkkosivuille.

Oikaisuvaatimusaikaa laskettaessa tiedoksisaantipdivaa ei lueta maaraaikaan. Jos
oikaisuvaatimusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen toimittaa
ensimmaisena sen jalkeisend arkipaivana.

Oikaisuvaatimuksen muoto, sisalto ja liitteet

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen
kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava;

- paatos, johon haetaan muutosta;

- milta kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mita muutoksia siihen vaaditaan
tehtavaksi; ja

- muutosvaatimuksen perusteet.

Oikaisuvaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin sen tekija vetoaa vaatimuksensa
tueksi, jollei niita ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.
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Kirjelmassa on mainittava oikaisuvaatimuksen tekijan nimi, asuinkunta ja postiosoite
seka puhelinnumero, johon asiaa koskevat ilmoitukset voidaan toimittaa.

Jos oikaisuvaatimuspaatos voidaan antaa tiedoksi sahkoisena viesting, yhteystietona
pyydetaan ilmoittamaan myos sahkdpostiosoite.

Oikaisuvaatimuksen toimittaminen viranomaiselle

Oikaisuvaatimus on muutoksenhakijan tai hanen valtuuttamansa asiamiehen
toimitettava Jyvaskylan kaupungin kirjaamoon ennen oikaisuvaatimusajan
paattymista.

Oikaisuvaatimuksen voi toimittaa myo6s sahkopostitse. Sahkdista asiakirjaa ei tarvitse
taydentaa allekirjoituksella, jos asiakirjassa on tiedot lahettajasta eika asiakirjan
alkuperaisyytta tai eheytta ole syyta epailla.

Viranomaiselle toimitetun sahkdisen asiakirjan katsotaan saapuneen maaraajassa, jos
asiakirja saapuu viimeistaan maaraajan viimeisen paivan aikana. Paperinen
oikaisuvaatimuskirjelma on toimitettava kaupungin kirjaamoon maaraajan viimeisena
paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Sahkdisen viestin (sahkodpostin) katsotaan saapuneen viranomaiselle silloin, kun se on
viranomaisen kaytettavissa vastaanottolaitteessa tai tietojarjestelmassa siten, etta
viestia voidaan kasitella. Oikaisuvaatimus ldhetetaan aina lahettajan omalla

vastuulla. Jyvaskylan kaupunki ei vastaa sahkodpostilla Iahetetyn oikaisuvaatimuksen
tietoturvallisuudesta.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti paatoksen tehneelle toimielimelle tai
viranhaltijapaatoksen osalta toimielimelle, jonka alaisuudessa viranhaltija toimii.

Jyvaskylan kaupunki

PL 193

Vapaudenkatu 32 (kdyntiosoite)
40101 Jyvaskyla
kirjaamo@jyvaskyla.fi

Puhelin: 014 569 0888
Aukioloaika: klo 8.00-15.00

Paatds on lainvoimainen oikaisuvaatimusajan jalkeen, ellei siihen ole haettu muutosta
eika sita ole otettu ylemman toimielimen kasiteltavaksi.
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